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In der vorliegenden Kundeninformation finden Sie als Versicherungsnehmer Angaben zur Leis-
tungsabwicklung bei der Unfallversicherung geméass Bundesgesetz vom 20.03.1981 (UVG) von

elipsLife. Detaillierte Informationen finden Sie in den Allgemeinen Versicherungsbedingungen

(AVB) sowie den Besonderen Bedingungen (BB).

Versicherer

Versicherte Person

Unfallmeldung

Der Versicherer ist Elips Life AG mit Hauptsitz in Vaduz. Die administra-
tive Abwicklung der Versicherung erfolgt durch die Geschéftsstelle Zu-
rich:

Ihr Kontakt bei Leistungsfallen ist:

elipsLife

Claims Management
Thurgauerstrasse 54, 8050 Zirich
T +41 44 215 45 40
claims.ch@elipslife.com

Notfallnummern — 7 Tage die Woche wahrend 24 h:
DE +41 44 215 4300
FR +41 44 215 4301
IT +41 44 215 4302
EN +41 44 215 4303

Alle Arbeitnehmer mit mindestens 8 Stunden wochentlicher Arbeitszeit
sind obligatorisch durch ihren Arbeitgeber (hier ,Versicherungsnehmer*
genannt) gegen Berufs- und Nichtberufsunfélle sowie Berufskrankheiten
versichert. Arbeitnehmer mit weniger als 8 Stunden wdchentlicher Ar-
beitszeit nur fir Berufsunfélle und Berufskrankheiten. Hierzu gehoren
auch Unfalle auf dem Arbeitsweg.

Der Versicherungsnehmer informiert elipsLife Gber den Unfall. Dabei wird
zwischen Bagatellunfall (Arbeitsunfahigkeit < 3 Tage) und Unfall unter-
schieden. Zur Vereinfachung des Datenaustausches und einer unkompli-
zierten Erfassung von Unfallmeldungen stellen wir dem Versicherungs-
nehmer kostenlos folgende Tools zur Verfugung:

e SunetPlus fir mittlere und grosse Unternehmen mit mehr als
20 Unfallmeldungen pro Jahr:
http://www.bbtsoftware.ch/sunetplussupport/downloads.html

e BBTClaims fur kleine und mittlere Unternehmen mit 20 und weniger
Unfallmeldungen pro Jahr:
https://bbtclaims.elipslife.com/de/sunet/create/

Falls eine unfallbedingte Arbeitsunfahigkeit besteht, bendtigt elipsLife
auch das Arztzeugnis bzw. den Unfallschein.
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Leistungsprifung

Taggeldleistungen

IV-Anmeldung

Fallabschluss

Information flr ver-
sicherte verunfallte
Person
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Nach dem Erhalt der Unfallmeldung erfolgt innerhalb von zwei Arbeitsta-
gen die Bestatigung der Schadennummer und des Leistungsprifstands
an die vereinbarte Person, deren Kontaktdaten elipsLife Gber
claims.ch@elipslife.com oder auf der Schadenmeldung mitgeteilt werden
kénnen.

elipsLife pruft den Unfallhergang, um die Leistungspflicht zu beurteilen.
Beim behandelnden Arzt wird wenn ndtig ein Bericht mit allen relevanten
Angaben eingeholt.

Bei einer Fallablehnung wird der Versicherungsnehmer schriftlich infor-
miert. Bei nicht klar nachvollziehbaren Arbeitsunfahigkeiten behélt sich
elipsLife vor, gezielte Massnahmen zur Anspruchsklarung zu veranlas-
sen.

elipsLife erbringt bei einer unfallbedingten Arbeitsunfahigkeit Taggeldleis-
tungen zu 80% des letzten vor dem Unfall bezogenen Lohnes ab dem
dritten Tag nach dem Unfall. Die erste Auszahlung der Taggeldleistungen
erfolgt sobald der medizinische Bericht bei elipsLife eingetroffen ist. Die
Taggeldleistungen werden gemass Arztzeugnis / Unfallschein laufend
erbracht, in der Regel zwischen dem 20.-30. Tag im Monat und erfolgen
pro versicherte Person an den Versicherungsnehmer.

Dauert eine Arbeitsunfahigkeit langer als 4 Monate, ist eine Prifung der
Leistungen der Eidgenéssischen Invalidenversicherung notwendig. elips-
Life stellt der versicherten Person nach einer ca. 120 Tagen dauernden
Arbeitsunfahigkeit das Formular fir die IV-Anmeldung zu und informiert
den Versicherungsnehmer.

Die Beendigung einer unfallbedingten Arbeitsunfahigkeit ist elipsLife un-
verzlglich zu melden.

Gleiches gilt fir die Auflésung des Arbeitsverhaltnisses wahrend der un-
fallbedingten Arbeitsunfahigkeit, samt des genauen Austrittsdatums so-
wie der Zahlungsverbindung der versicherten Person.

Auf www.elipslife.com kdnnen Merkblatter zur Leistungsabwicklung der
Unfallversicherung heruntergeladen werden.

elipsLife bedankt sich bei Ihnen fir das Vertrauen und winscht lhren Mit-
arbeitenden im Unfallfall gute Genesung.
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